Seminar Fihrungsaufgaben in der Apotheke

Modul 1

Moderne Mitarbeiterfiihrung ist in den letzten Jahren mit
groBer werdenden Teams und Filialen noch
anspruchsvoller geworden. Apothekenleiter/in sind mit
Marketingstrategien und operativen Prozessen mehr und
mehr gefordert. Es wird zunehmend wichtig, auch
Flihrungsaufgaben zu delegieren.

Dazu brauchen Sie Mitarbeiter, die Grundzige
zeitgemalRer und attraktiver Mitarbeiterfiihrung in der
Apotheke kennen.

Das starkt die Motivation aller Mitarbeiter und tragt
maldgeblich zum Erfolg und zur Zukunftssicherung bei.
Ressourcen werden so optimal genutzt.

Modul 1 Inhalt:

e Fihrung ist Kommunikation
e Fuhrungsrolle, Fihrungsaufgaben, Fihrungsstil

e Besondere Fahigkeiten der Fihrungskraft und der
Mitarbeiter (HBDI-Modell)

e Zeitmanagement in der Apotheke
e Kommunikation und Informationsfluss im Team

e Anerkennung geben, Kritik konstruktiv
formulieren

Zielgruppe:

Teilnehmer:

Seminardauer:

Seminarleitung:

Seminarorte:

Seminartermine:

Investition:

RedLine

LINE

Apotheker/-innen mit
Leitungs-/Vertretungsfunktion
Bereichsleiter/-innen

max. 12 Personen

1Tag
09.00 — 17.00 Uhr

Ulla Ramge

Apothekerin, zertifizierte
Redline®-Trainerin
Systemischer Business Coach,
Team- und Konfliktcoach,

Mdnster
Stadthotel, Aegidiistr. 21,
48143 Miinster

17.Juli 2024

490,- € netto
inkl. Tagungsverpflegung
und Seminarunterlagen

Coaching und Training
im Gesundheitsmarkt

Ballindamm 3

20095 Hamburg

Info@redline-seminare.de

www.redline-seminare.de



